RELATORIO DA DIREGAO

INTRODUGCAO

O presente relatério tem por objetivo avaliar as atividades desenvolvidas pela
Associacac de Melhoramentos de Vale de Amoreira do anc de 2020 nas
valéncias para as quais tem protocolo celebrado com a Seguranca Social:
Servico de Apoio Domicilirio (SAD) e Lar de idosos (ERPI).

Para além da reflexao sobre a atividade da entidade, que aponta para as naturais
dificuldades por que passa a Instituicac na gestao da sua atividade corrente,
havera também a avaliacdo feita com base nos registos contabilisticos
reportados a 31-12-2020.
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ATIVIDADE DA ASSOCIAGAO EM ANO DE PANDEMIA

O ano de 2020 foi marcado por um acontecimento que afetou todos o0s setores
da economia mundial. O surto SARS-Cov-2, incluindo as organizagbes do setor
social onde esta associacio se insere.

Em Portugal, para além dos efeitos conhecidos no nosso tecido empresarial, 0
setor social ndo ficou de fora do efeito COVID 19 sendo até ainda mais suscetivel
de ter de observar com um controlo rigoroso as normas emanadas pela DGS.

O impacto que a pandemia teve e continua a ter na vida das pessoas €
especiaimente nas mais idosas, colocou uma grande responsabilidade sobre 0s
dirigentes de IPSS e suas equipas, colocando-as muitas das vezes na linha da
frente no combate a um inimigo tdo préximo, mas téo invisivel.

Num superficial olhar sobre o ultimo ano, foi visivel que mesmo nos momentos
mais dificeis, e a pandemia tem sido seguramente o periodo de tempo mais dificil
na vida coletiva das IPSS, as instituicées demonstraram uma enorme resiliéncia,
uma capacidade de adaptacido extraordinaria, um abnegado voluntarismo e
espirito de solidariedade, uma imensa criatividade e capacidade de se
reinventarem e uma forga que parece ndo ter fim, apesar do grande cansago
visivel nos rostos das equipas.

Ainda gque assaltados pela incerteza de se estar a lidar com o desconhecido,
podemos reportar que houve flexibilidade e rapidez na adaptacéao a nova
realidade e ainda flexibilidade na gestdo de pessoas, com empenho dos proprios
colaboradores, cujo esforgo & aqui reconhecido por todos os membros da
direcao.

Foram muitos os trabalhadores que fizeram turnos de duas semanas,
pernoitando até em muitas instituicées, para assim meihor se protegerem e aos
utentes.

E porque nas IPSS o trabalho é “de pessoas para pessoas’, €, pois, de
reconhecer o merecido esforgo e a dedicagdo extraordinaria e solidariedade dos

trabalhadores das instituicbes e da nossa em particular, tal como das
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comunidades, com a mobilizacdc solidaria e criativa de utentes, vizinhos e
colaboradores.

Houve uma importante “articulacdo com outras PSS, municipios e entidades
locais de saude”, o que demonstrou um enorme espirito de cooperacdo das
instituicbes sociais.

Quanto as necessidades para responder ao combate & pandemia de Covid-19,
a nossa instituicio, colocou & cabeca a questéo dos “equipamentos de protecao
individual (EP1) e de produtos de higienizacéo”, seguido de um pedido de reforgo
de financiamento por parte do Instituto da Seguranga Social.

Se ja antes da pandemia se mostrava imperioso o reconhecimento do papel das
estruturas residenciais para pessoas idosas, na sociedade, ainda mais se

evidenciou essa importancia com a pandemia.
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A ASSOCIAGAO — Um propésito — Uma Misséo

Os objetivos da Associagao passam essencialmente por prestar servigos sociais
de qualidade a comunidade e aos utentes nas valéncias para que se encontra
protocolada: SAD e ERPI.

Pretende esta Instituicdo implementar politicas e praticas de referéncia na
qualidade e inovacao das respostas sociais prestadas e ser uma organizacio
em constante melhoramento, contando para tal com o envolvimento da diregao,
das colaboradoras, técnicas, demais 6rgaos, voluntarios e comunidade.

A direcdo, técnicas e colaboradoras da Associacdo continuam diariamente a
trabalhar para garantir condigbes de exceléncia para os Utentes gue apoiam,
procurando conciliar os interesses dos Utentes com os da Associagao.

Temos consciéncia de que podemos fazer mais e melhor, pois a isso nos obriga

a exceléncia da qualidade de servico que queremos diariamente levar a bom
porto.

¥ Apoio Domiciliario. SAD

A Associacao continuou a apoiar 0s idosos da nossa comunidade, também na
vertente de apoio domiciliario. A 31/12/2020, o total de utentes da valéncia de
apoio domicilidrio € de 19, dos quais 18 sdo apoiados pela seguranca social. A
capacidade maxima autorizada nesta valéncia é de 30 utentes.

Este apoio € uma verba de exirema importancia para que a Associagio possa
levar a bom porto a fungéo social para a qual foi criada.

> Lar de ldosos. ERPI

O Lar de Idosos deu um importante impulso ao n.° de utentes apoiados por esta
Associagao, ao mesmo tempo que melhorou substancialmente as condi¢des que
estamos em posicao de oferecer a quem nos procura. Nesta valéncia, a
Associagdo alberga 15 utentes, capacidade maxima autorizada, dos quais 14

s&o comparticipados com apoio da Seguranca Social. Com a remodelacédo e
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ampliacao do lar de idosos, contamos ainda no ano de 2021 acoiher mais 10
Utentes na ERPL

A Associagdo tem uma lista de espera que supera a nossa capacidade de
resposta.

As contas da Associacgao

7 Notas Explicativas

O Pessoal afeto a Associagao
A Associagdo dispde de dezasseis funcionarias e prestam servigo em ambas as
valéncias.

A Associagéo dispde ainda dos servicos de uma Massagista ao dispor dos
utentes.

A Associacio dispde também de servicos médicos, uma vez por semana, com
consultas gratuitas aos utentes.

Desde novembro de 2015, que a Associagdo tem ao dispor dos seus utentes,
cuidados de enfermagem.

Custos com o pessoal

As diferencas que ocorreram ficaram a dever-se as atualiza¢gdes impostas pela
legislacdo laboral e a trabathadoras que se encentraram ausentes por motivoe de
baixa que tiveram de ser substituidas para suprimir as faltas.

Devido ao pequeno surto de covid19 que atingiu a nossa instituicdo, de acordo
com orientacdes recebidas do Delegado de Saude Local (DSL), tivemos que
reajustar toda a escala de servigo das trabalhadoras de forma a evitar cadeias

de contagio dentro da instituicio e para fora dela, o gque nos obrigou a confratar

temporariamente duas trabalhadoras.
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Depreciagdes
As depreciagdes do ativo referem-se aos equipamentos que se encontram ao
servico da Instituicdo. Houve obras de ampliagdo que fez aumentar o valor da

rubrica de edificios e outras construcdes, que foi amortizada a taxa de 2%.
Saliente-se ainda, que ha equipamentos, que embora totalmente amortizados,
eles continuam a ser usados.

Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Esta rabrica refere-se ao custo que se teve com a confecao de refeicdes que no
ano de 2020 foi 37.992,96 euros.

Proveitos

Em termos globais, no que respeita as mensalidades dos utentes, verificou-se
um aumento nas mensalidades dos utentes que passaram de 124.743,00 euros
para 127.707,50 euros.

Os subsidios recebidos passaram de 141.204,31 euros, para 163.223,53 euros.
Ha ainda a considerar o recebimento extraordinario de 30.000,00 euros por parte
do Municipio de Manteigas, que muito ajudou nas obras de ampliagdo do Lar. A

verba de maior relevancia respeitante a subsidios advém da seguranga social.

Continuou a ser reconhecida em proveitos o subsidio recebido do POEFDS no

valor de 6.376,72 euros. O valor que ainda falta reconhecer em periodos futuros
é de 69.999,40 euros.

Ativo Fixo Tangivel

Os calculos das depreciagdes dos ativos fixos tangiveis encontram-se em
conformidade com o disposto no Decreto Regulamentar 25/2009, de 14 de
setembro.
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Estado e Seguranga Social
Esta entidade n&o é devedora por quaisquer impostos a Fazenda Pdblica, nem
por contribuigbes ou cotizagbes a Seguranca Social.

Resultado Liquido do Exercicio

O resultado do ano acabou por se traduzir num resultado liquido paositivo de
8.761,71 euros, que sera aplicado na integra na atividade da instituicio.

Vale de Amoreira, 31 de maio de 2021

A Diregao
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